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FUNDACION INFANTIL RONALD MCDONALD®

ORIGEN

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® es una entidad sin animo de lucro, creada en 1997 por
Restaurantes McDonald’s® SA. Desde el momento de su constitucion forma parte de la
ordanizacion internacional Ronald McDonald House Charities®, con sede en Chicado (EEUU), vy se
rige por su normativa. Las Casas Ronald McDonald® surgieron hace 48 afios como una iniciativa
innovadora en un momento en el que no existian estos recursos para las familias con hijos
enfermos. Como parte de este movimiento internacional, la Fundacion Infantil Ronald McDonald®
ofrece, en Espafa, bienestar y apoyo a familias con hijos gravemente enfermos, que se deben
desplazar para recibir tratamiento médico.

MISION

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® tiene como misidn crear, buscar y apoyar programas que
mejoren de forma directa la salud vy el bienestar de los nifios/as. Su vision es estar continuamente
esforzandose para mejorar la salud y el bienestar de los nifios enfermos y sus familias, en el marco
de sus valores.

PRESENCIA GEOGRAFICA

La Fundacion tiene su sede social en Madrid, en las oficinas de la Asociacion de Licenciatarios del
Sisterna McDonald® en Espafia y desarrolla su actividad en todo el territorio nacional

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Patronato es el 6rgano de dobierno y representacion de la Fundacion y esta compuesto por 13
miembros. La Fundacién cuenta con una Comisidén Ejecutiva, intedrada por 4 miembros del
Patronato, que es el 6rgano encargado de fijar los criterios de organizacion y funcionamiento de los
proyectos, las directrices de actuacién y objetivos de las Casas Ronald McDonald® vy designar al
director de la Fundacion. Cada una de las Casas Ronald McDonald® en Espafa tiene un Consejo
encargado de la gestion y supervision administrativa de cada casa conforme a las directrices de la
Comisidn Ejecutiva. Asimismo, la Comision Ejecutiva ha creado tres comités de trabajo: el Comité
de Desarrollo para el analisis de nuevos proyectos, el de Comunicacion para acciones de visibilidad
y el Cientifico para los estudios de impacto de salud e investigacion, formados por franquiciados y
personas externas al Patronato.

La Fundacion dispone de una estructura propia con un equipo de 28 empleados, entre los que se
encuentran un Director General y 5 responsables de area (Comunicacién, Operaciones y Proyectos,
Administracién y Finanzas, Alianzas Corporativas e Individual Giving), y el apoyo de 165 voluntarios
que colaboran en las Casas y Salas Familiares Ronald McDonald® en las tareas diarias, labores
administrativas o de comunicacién, ordanizacion de actividades y acompafiando a las familias. Por
Gltimo, la Fundacion cuenta con el apoyo de los profesionales de distintas areas de la empresa
fundadora para acciones de captacién de fondos.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

1. La principal actividad de la Fundacion es la construccion y mantenimiento de las Casas
Ronald McDonald® (75% del gasto total en 2020). A través de las Casas Ronald McDonald®, la
Fundacion ofrece un “hogar fuera del hodar” a familias con nifios que sufren enfermedades de
larga duracion. La finalidad de las Casas es crear un entorno donde el nifio pueda llevar una vida
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normalizada mientras recibe tratamiento médico, ya que estar con su familia o relacionarse con
otros nifios fuera del hospital, influye favorablemente en su recuperacion.

En 2020 la Fundacion disponia de cuatro Casas Ronald McDonald® en Espafa. En Barcelona cerca
del Hospital Universitario Vall d’Hebrén, en Malaga en las inmediaciones del Hospital Materno
Infantil, en Valencia cerca del Nuevo Hospital La Fe y en Madrid en el propio recinto hospitalario
del Hospital Infantil Universitario Nifio Jesds. En 2020 se comenzaron los tramites para la
construccion de la quinta Casa Ronald McDonald® en Sevilla en un terreno cedido por el
Ayuntamiento.

2. El sequndo programa que la Fundacion desarrolla en Espafia es el de las Salas Familiares
Ronald McDonald® (9% del gasto total en 2020), un espacio que ofrece un refugio, dentro de los
hospitales, para que las familias de los nifios enfermos puedan descansar sin alejarse de sus hijos.
En 2020 la Fundacion contaba con 2 Salas Familiares Ronald McDonald®, en el Hospital
Universitario la Paz de Madrid y en el Hospital Infantil Vall d’Hebron de Barcelona. En septiembre
de 2020 finalizaron las obras de la tercera Sala Familiar en el Hospital Universitario Virgen de la
Arrixaca de Murcia, que fue inagurada en marzo de 2021.

3. Desde 2018, la Fundacion desarrolla el programa MilkTruck, Solidaridad sobre ruedas
puesto en marcha junto con el Hospital Universitario 12 de Octubre (1% del gasto total en
2020), para dotar al Banco Regional de Leche Materna de la Comunidad de Madrid de un
servicio de recogida de leche materna donada a domicilio. La Fundacién asume el coste
economico vy logistico derivado de la recogdida, para que las madres donantes, no tengan
que desplazarse de semanal o quincenal al Banco de Leche o los centros colaboradores para
llevar la leche recolectada.

En 2020, debido a la declaracion del estado de alarma vy la situacion derivada de la
pandemia originada por el COVID-19, no se paralizaron las dgestiones de salas y casas
nuevas, adoptandose medidas preventivas en las Casas Ronald McDonald® tales como
controles de temperatura, cierre de zonas comunes, no admision de nuevas familias, y el
cierre temporal de alguna Sala familiar, entre los meses de marzo y junio. En junio se
realiz6 la reapertura con restricciones de aforo en algunas de las Salas y Casas Ronald
McDonald®. El servicio de recogida de leche materna no se interrumpio.

FINANCIACION

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® se financia fundamentalmente con aportaciones de
empresas e instituciones. En 2020 el 93,1% de los ingresos procedieron de fuentes privadas,
principalmente de la Asociacion de Licenciatarios del Sistema McDonald s® en Espafia y acciones
de captacion de fondos de las Casas. El 6,9% restante procedid subvenciones piblicas.

CERTIFICACIONES Y PREMIOS

- Sello Madrid Excelente

- Premios Minsait de reconocimiento entre companeros

- Premio Territorios Solidarios de BBVA

- Premio Nacional Alares 2020 en la categoria de Adentes Sociales
- Premios Neo Vida del Hospital Universitario La Paz
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE
TRANSPARENCIA Y BUENAS PRACTICAS

Periodo de estudio: 2019-2020

Nota: Lealtad Instituciones no realiza una comprobacion sobre el terreno de los proyectos de las
Fundaciones y asume que la informacion facilitada por las Fundaciones es auténtica y completa y
gue no hay informacion al marden de la documentacion facilitada sobre las cuestiones analizadas
gue complemente o contradiga la informacion entregada.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL PATRONATO

2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL

3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD

4.- PRINCIPIO DE RENDICION DE CUENTAS E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION
5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION

6.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE LOS FONDQS

7.- PRINCIPIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LEGALES

ANEXOS

CUMPLIMIENTO DE PRINCIPIOS:

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® cumple intedgramente los siete Principios de
Transparencia y Buenas Practicas.

1.- PRINCIPIO DE FUNCIONAMIENTO Y REGULACION DEL PATRONATO

1A. La Fundacion contara con normas escritas de funcionamiento del Patronato v, si existen,
de sus d6rdanos internos (comision ejecutiva, de auditoria, consejo asesor u otros) que
incluiran las politicas de renovacion.

LEALTAD

ELl Patronato es el rgano de gobierno y representacion de la Fundacion Infantil Ronald McDonald®
(articulo 10 de Estatutos), que podra delegar, todas o algunas de sus facultades, en uno o varios de
sus miembros, con caracter permanente o transitorio, salvo las indelegables por Ley (articulo 14 de
Estatutos). La deledacion permanente de facultades del Patronato se realiza mediante la formacion
de una Comisidn Ejecutiva, designada por el Patronato de entre sus miembros. La Comision
Ejecutiva sera la encargada de (Articulo 20 de Estatutos):

- Fijar los criterios de organizacion y funcionamiento esenciales comunes a todas las Casas
Ronald McDonald® y demas proyectos desarrollados por la Fundacion.

- Fijar directrices y objetivos de las Casas Ronald McDonald®

- Aprobar un reglamento interno de las mimas.

- Decidir y gestionar la participacién en actividades de la Fundacion y en la concesion de
subvenciones.

- Designar a uno o varios directores (que no podran ser miembros de la Comision Ejecutiva).
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La Comisidn Ejecutiva designara un Consejo para cada Casa Ronald McDonald® (art. 21 de
Estatutos). Dicho 6rgano sera el encargado de realizar la destion y supervision administrativa de
cada Casa Ronald McDonald®. Excepcionalmente, la Comisidn Ejecutiva podra designar, en las
Casas Ronald McDonald® consejeros con caracter honorifico.

Los Gerentes de las Casas Ronald McDonald®, asi como los empleados de la Fundacion, seran
seleccionados por el Director de la Fundaci6n, con aprobacion previa de la Comisidn Ejecutiva.

Por otro lado, se podra impulsar, por la Comisidon Ejecutiva, la creacion de Comités de trabajo
formados por franquiciados, o personas externas que no formen parte del Patronato. La Comision
Ejecutiva determinara las condiciones de celebracion de las reuniones de los Comités de trabajo vy
la composicion de los asistentes.

Los Estatutos de la Fundacion Infantil Ronald McDonald® regulan la Composicidn del Patronato, la
duracién del cardo, el procedimiento de reeleccion y de prorroga de los miembros y cargos del
Patronato, la delegacion de facultades, la aceptacion del cardo, el cese y suspensidn de Patronos,
las reuniones de Patronato y convocatoria, la forma de deliberar y toma de acuerdos vy la
presidencia de honor (articulos del 11 al 19 de los Estatutos). Asi como, el funcionamiento de la
Comision Ejecutiva en los articulos 20 y 21 de Estatutos.

Los Estatutos de la Fundacion fueron modificados por Oltima vez en mayo de 2021 vy se aprobd el
texto refundido en junio 2021. A fecha de elaboracidn de este informe, dichos cambios estan
pendientes de inscripcidn por el Protectorado.

Politica de Renovacién

El Articulo 12 de los Estatutos establece los siguientes términos para la duracion del cargo de
Patrono:

- Aquellos Patronos que formen parte de la red de franquiciados y que a su vez formen parte
de la Comision Ejecutiva del Patronato, ejerceran su cargo por tiempo de dos afios,
pudiendo ser reelegidos de forma consecutiva dos veces, pudiendo ostentar el cargo de
Patrono de forma consecutiva por un periodo maximo de seis afos. Transcurridos tres
desde la fecha de su destitucion, podran volver a ser nombrados Patronos.

- Aquellos Patronos que hayan sido designados por el Fundador ejerceran su cargo por tres
afnos, pudiendo ser reelegidos de forma consecutiva indefinidamente.

- El miembro nato elegido entre aquellos que ostenten el cargo de Presidente del Consejo
de cada una de las Casas Ronald McDonald®, rotara anualmente entre los Presidentes y
podra ejercer su cargo de Presidente por tiempo de tres afos, pudiendo ser reelegidos de
forma consecutiva una sola vez, es decir, podran ostentar el cargo de Presidente por un
periodo maximo de seis afios. Transcurridos tres afos desde la fecha de su destitucion,
podran volver a ser nombrados Patronos.

- Las personas fisicas y/o juridicas independientes de la red de franquiciados y/o del propio
Fundador que pertenezcan a la comunidad médica ejerceran su cardo por tiempo de tres
anos, pudiendo ser reelegidos de forma consecutiva una sola vez, es decir, podran ostentar
el cargo de Patrono de forma consecutiva por un periodo maximo de seis afos.
Transcurridos tres anos desde la fecha de su destitucion, podran volver a ser nombrados
Patronos.

- Las personas fisicas y/o juridicas independientes de la red de franquiciados y/o del propio
Fundador que provendan de areas que tendan alduna incidencia en los fines de la
Fundacion vy diferentes al area de sanidad, ejerceran su cardo por tiempo de tres afios,
pudiendo ser reeledgidos de forma consecutiva una sola vez, es decir, podran ostentar el
cardo de Patrono de forma consecutiva por un periodo maximo de seis afios. Transcurridos
tres afos desde la fecha de su destitucion, podran volver a ser nombrados Patronos.

INSTITUCIONES



WV

Acreditada por: LEALTAD/ INSTITUCIONES ‘

Fundacion Infantil
Ronald McDonald
Espana

En circunstancias excepcionales, el Patronato podra acordar de forma motivada, mediante acuerdo
en Junta, la prorroda de los cargos de Patronos por un plazo maximo de un afio, siempre que el
cargo de los Patronos que se prorroguen no se encuentre caducado.

La reeleccion y prorroga de los miembros y cargos del Patronato se hara por acuerdo del Patronato
que figure inscrito en el Registro de Fundaciones, mediante el voto favorable de al menos dos
tercios de los miembros del Patronato, y siempre que no participe en el acuerdo el Patrono
afectado.

Los miembros de la Comision Ejecutiva ejerceran su cargo por tiempo de dos afos, pudiendo ser
relegidos de forma consecutiva dos veces, es decir, podran ostentar el cargo de miembro de la
Comision Ejecutiva de forma consecutiva por un periodo maximo de seis afios.

La duracidn del cargo de Consejero de Casa sera de tres afos, pudiendo ser reeledidos de forma
consecutiva dos veces, es decir, podran ostentar la condicion de miembro del Consejo de cada Casa
Ronald McDonald® de forma consecutiva por un periodo maximo de seis afios. (Articulo 21 de
Estatutos)

1B. La Fundacion contara con un Cédigo de Buen Gobierno o similar.

La Guia de Gobernabilidad es un documento de obligado cumplimiento para todas las Fundaciones
Ronald McDonalds® a nivel internacional. En ella se detallan las mejores practicas para la
gobernabilidad de la fundacion y las funciones y responsabilidades de los 6rganos de gobierno y el
personal de la Fundacion.

La Fundacion cuenta con un Codidgo de Conducta para los Patronos, Doce Principios de Gobernanza,
Diez Responsabilidades Basicas de los Patronos, una descripcion del trabajo del Patronato y un
checklist sobre gestién del riesgo para Patronos. Estos documentos forman parte del Paquete de
Bienvenida a los Patronos, que se entreda y firman los patronos cuando aceptan su cargo.

1C. Existiran mecanismos aprobados por el Patronato que aseduren su independencia,
garanticen la eficaz supervision de los gestores y eviten situaciones de conflicto de interés.

LEALTAD

La Fundacién Infantil Ronald McDonald® cuenta con una politica sobre conflictos de interés
aprobada por el Patronato el 13 de diciembre de 2021. Esta politica es aplicable a todos los
miembros del Patronato, los miembros de los Consejos de las Casas y al gerente de la Fundacion,
conforme a la normativa de la Ronald McDonald House Charities®.

El propdsito de esta politica es evitar un conflicto, o la aparicion de conflictos, entre los intereses
de la Fundacién Infantil Ronald McDonald® v los intereses privados de cualquier colaborador,
miembro del Patronato de la Fundacion u otra persona interesada asociada a la Fundacion. Los
procedimientos establecidos en la politica se utilizaran para todos los conflictos reales o
potenciales en relacién a cualquier acuerdo que la Fundacion propone llevar a cabo, incluyendo,
pero no limitandose, cualquier acuerdo econémico entre la Fundacion y un individuo interesado.

Cada miembro del Patronato, empleado o miembro de comités con facultades delegadas por el
Patronato, firmara todos los afios una declaracidon donde afirma que:

a. Ha recibido una copia de la politica de conflictos de interés

b. Ha leido y entiende la politica;
c. Se compromete a cumplir la politica
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d. Entiende que la Fundacion es una organizacion sin animo de lucro y debe dedicarse
principalmente a desarrollar actividades que cumplan con sus fines sociales definidos en sus
Estatutos.

Adicionalmente a la declaracion anual, cada miembro debera facilitar una lista de todas las
organizaciones en las que forma parte de su 6rgano de gabierno.

Mecanismos que eviten situaciones de conflicto de interés

La politica distingue entre procedimientos para acuerdos econdémicos y procedimientos para
peticidn de subvenciones.

En relacion a los procedimientos para acuerdos econémicos:

a. La persona en situacién de conflicto no votara, ni usara su influencia, ya sea en las reuniones o
fuera de ellas, en relacién con la resolucion de un acuerdo econémico de la Fundacion con una
organizacion y/o empresa con la que tenga un vinculo. En estos casos el interesado debera
informar inmediatamente al Patronato de la existencia de cualquier interés financiero. Tras dicha
divulgacion, la persona contestara a todas las posibles prequntas de los demas Patronos en el caso
de que las respuestas puedan ayudar al Patronato a llegar a una conclusion.

b. El Patronato debe considerar con atencién si la obtencion de informacion por la persona
interesada es necesaria para evaluar la viabilidad del acuerdo econdmico.

c. En el caso de que la operacidn econdmica auspiciada no pueda realizarse sin producir conflicto
de intereses, el resto de los miembros del Patronato deberan votar para decidir si el acuerdo se
puede llevar a cabo o no. El acuerdo en cuestion no podra ser aprobado por una sola persona
desinteresada.

d. A menos que el Presidente del Patronato no decida lo contrario, la persona en situacion de
conflicto debera quedarse en la reunidn durante la votacion de la resolucién pero no podra
participar en la discusion, excepto que no se cumpla la excepcion descrita en el punto a.

Violaciones de la politica de conflictos de intereses:

a. Si un miembro del Patronato tiene motivos razonables para creer que una persona no ha
revelado los conflictos reales o potenciales de interés, debera informar a la persona que considera
que esta en situacién de conflicto de interés de esas suposiciones y darle asi la oportunidad de
explicar la supuesta falta de transparencia.

b. Si, tras haber escuchado la respuesta y haber llevado a cabo las averiguaciones competentes, se
decide que ha habido o puede darse conflicto de intereses, habra que tomar las medidas
disciplinares necesarias.

Procedimientos para peticién de subvenciones:

Si la Fundacion esta tomando en consideracion presentarse a una subvencién de una organizacion
ligada a una persona afectada o si se sabe que emplea a un familiar directo de una persona
afectada, o en cuyo Patronato esta la persona afectada o algin familiar de la persona afectada, la
persona afectada debera revelar la existencia de cualquier hecho material relacionado con su
posicién en la organizacion. La persona afectada no tendra que salir de la reunion durante la
discusion ni dejara de votar sobre la solicitud de subvencion, pero se abstendra de ejercer cualquier
tipo de influencia sobre la decision final. Adicionalmente, una persona interesada debera entregar
anualmente una lista de todas las ordanizaciones sin animo de lucro en cuyos patronatos o
comités ejecutivos esté presente un familiar.

1D. El Patronato estara constituido por un minimo de 5 miembros con voz y voto.
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Sequn el articulo 11 de Estatutos: “El Patronato estara formado por un minimo de 4 y un maximo
de 13. Cuando la composicién del Patronato sea de un minimo de cuatro miembros, la estructura

seralas

Cuando

iquiente:

Tres miembros, que formen parte de la red de franquicias del Sisterna McDonald”s® en
Espafia, y que, a su vez, formen parte de la Comision Ejecutiva del Patronato.

Un miembro, designado por el Fundador, que forme parte de la Comision Ejecutiva del
Patronato en su condicién de Secretario de dicha Comision Ejecutiva del Patronato.

la composicion del Patronato sea de un maximo de trece, la estructura sera la siguiente:
Tres miembros, que formen parte de la red de franquicias del Sistema McDonald’s® en
Espafa, y que, a su vez, formen parte de la Comision Ejecutiva del Patronato.

Tres representantes designados por el Fundador.

Tres personas fisicas y/o juridicas independientes de la red de franquicias del Sistema
McDonald’s® y/o del propio Fundador que provendan de areas que tendan alguna
incidencia en los fines de la Fundacion vy diferentes al area de sanidad.

Un miembro nato, que sera elegido de entre aquellas personas que ostenten el cardo de
Presidente del Consejo de cada una de las Casas Ronald McDonald® existentes en Espafia,
siempre y cuando cuenten con un afo de antigdedad en dicho cargo de Presidente.”

El articulo 13 de Estatutos establece que el Fundador designara, de entre los miembros del
Patronato, un Presidente y uno o mas Vicepresidentes. Asimismo, el Patronato designara un

Secretar

io de entre los Patronos designados por el Fundador en el Patronato.

En 2020 el Patronato estaba formado por 13 patronos. A fecha de elaboracion de este informe, el
Patronato esta también integrado por 13 patronos.

Miembros del Patronato actual:

LEALTAD

Blanca Moreno Garcia Presidente
Manuel Alduacil Calderén Vicepresidente
Lorenzo Gomez Torres Tesorero

Luisa Maria Masuet Iglesias Secretaria

Luis Marques Caro Quintiliano Patrono

Dr. Luis Madero Lopez Patrono

Dr. Josep Sanchez de Toledo Codina Patrono
Laurent Deleval Patrono

Dra. Adelina Pellicer Martinez Patrono

Irene Navarro Alvarez Patrono
Fructuoso Moreno Escobar Patrono

Juan Ignacio de Elizalde Artola Patrono

Marta Solé Orsola Patrono

El articulo 20 de Estatutos determina que la Comisidn Ejecutiva se designara por el Patronato de

entre sus miembros y estara compuesta por cuatro miembros con la siguiente compaosicion:

INSTITUCIONES

Un Presidente elegido de entre las personas de la red de franquicias miembros del
Patronato.
Un Vicepresidente elegido de entre las personas de la red de franquicias miembros del
Patronato.
Un Tesorero elegido de entre las personas de la red de franquicias miembros del
Patronato.
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- Un Secretario elegido de entre los Patronos designados por el Fundador de los miembros
del Patronato.

En 2020 y a fecha de elaboracion de este informe la Comisidon Ejecutiva esta intedrada por 4
Patronos:

Miembros del Comision Ejecutiva actual:

Blanca Moreno Garcia Presidente
Manuel Alduacil Calderon Vicepresidente
Luisa Maria Masuet Iglesias Secretaria
Lorenzo Gomez Torres Tesorero

Los Consejos de las Casas Mc Donald® estaran compuestos por un minimo de 5 y un maximo de 8
miembros (3 de la red de franquicias, 1 designado por el Fundador y hasta un maximo de 4
independientes del Fundador y/o red de franquicias. Estos podran ser personas fisicas o juridicas).
Estos no podran ser miembros de la Comisidn Ejecutiva (art 21 de Estatutos)

Por otro lado, se impulsara la creacion de Comités de trabajo formados por franquiciados, o
personas externas que no formen parte del Patronato, estos Comités de trabajo seran impulsados
por la Comisidbn Ejecutiva “ad hoc” para cada proyecto concreto o, en su caso, de forma
permanente para materias recurrentes. Las condiciones en las que se celebraran las reuniones de
estos Comités y la composicion de los asistentes seran determinadas por la Comisidn Ejecutiva.
(Articulo 11 de Estatutos). A fecha de elaboracion de este informe, se han creado los Comités de
Desarrollo, Comunicacion y Cientifico.

1E. EL Patronato se reunira, como minimo, 2 veces al afo con la asistencia fisica o por
videoconferencia de mas del 50% de los miembros del patronato.

Seqgun el articulo 18 de Estatutos, el Patronato se reunira un minimo de 2 veces. El Patronato podra
reunirse mediante multiconferencia telefonica, videoconferencia o cualquier otro sistema analogo,
de forma que uno o varios de los patronos asistan a dicha reunién mediante el indicado sistema,
siempre y cuando se asegure la comunicacion entre ellos en tiempo real vy, por tanto, la unidad de
acto. Por su parte la Comisién Ejecutiva reportara, al menos semestralmente, al Patronato (art. 20
Estatutos)

En 2020 el Patronato se reuni6 en 2 ocasiones, el 15 de junio y 10 de diciembre, ambas de manera
presencial. Por su parte, la Comision Ejecutiva se reunid en 7 ocasiones, 6 de forma telematicay 1
presencial (30 de enero, 16 de marzo, 27 de abril, 16 de julio, 7 de septiembre, 23 de octubre y 16
de noviembre).

Por otro lado, la Organizacion Global organiza sesiones formativas (Board Immersion Programs)
dirigidas a los miembros de los patronatos de distintos paises, donde se fomenta el conocimiento
de las nuevas herramientas de gobierno de organizaciones sin fines de lucro.

1F. Todos los miembros del Patronato asistiran, en persona o por videoconferencia, como
minimo, a una reunion al aiio.

Todos los miembros del Patronato asistieron al menos a una de las dos reuniones en el aho 2021.

LEALTAD

1G. Seran publicos: los nombres, profesion y cardos de los patronos; las relaciones de
parentesco y afinidad que existan con otros miembros del patronato y con los dgestores de la
Fundacion; su vinculacion con la empresa fundadora, con los financiadores o con los
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beneficiarios. Seran publicas las relaciones que existan entre los miembros del patronato y
los principales proveedores de la Fundacion y los de la empresa fundadora.

Los curriculums de los miembros del drgano de gobierno y del equipo directivo de la Fundacion
Infantil Ronald McDonald® son pdblicos y estan accesibles en la web de la Fundacion. Los
patronos son personas que forman parte de la red de franquicias del Sistema McDonald® en
Espafia; directivos de Restaurantes Mc Donalds® SA, jefes médicos de distintos hospitales vy
representantes de asociaciones 0 entidades independientes que colaboran con la Fundacion. No
existen relaciones de parentesco entre los miembros del Patronato, entre si, ni tampoco con los
miembros del equipo directivo.

Miembros del Patronato Vinculaciones Cargos/ Servicios

Blanca Moreno Garcia

Con la empresa fundadora

Franquiciado McDonald"s®

Manuel Alguacil Calderdn

Con la empresa fundadora

Franquiciado McDonald"s®

Lorenzo Gomez Torres

Con la empresa fundadora

Franquiciado McDonald"s®

Luisa Masuet Iglesias

Con la empresa fundadora

General Counsel de
Restaurantes McDonald"s®

Luis Quintiliano

Con la empresa fundadora

Director General de
Restaurantes McDonald"s®
S.AU

Laurent Deleval

Con la empresa fundadora

Franquiciado McDonald"s®

Dr. Luis Madero Lopez

Hospital Universitario infantil
Nifo Jesls

Dr. Josep Sanchez de Toledo

Instituto Catalan de
Oncologia

Dra. Adelina Pellicer Martinez

Hospital Universitario La Paz

Irene Navarro Alvarez

Madrid Excelente

Fructuoso Moreno Escobar

Proveedor de la empresa
fundadora

Presidente TBWA

Proveedor de la empresa

Presidente Coca-Cola Iberian

Juan Ignacio de Elizalde Artola fundadora Partners

Federacion Catalana de
Voluntariado Social

Marta Solé Orsola

1H. EL Patronato se renovara con redularidad, incorporando, al menos, un patrono nuevo cada
5 afos.

La renovacion del patronato y la duracion de los cardos vienen establecidos en el articulo 12 de los
Estatutos. Los mandatos varian en funcién de la tipologia de patrono: patronos que formen parte
de la red de franquiciados y que a su vez formen parte de la Comision Ejecutiva, patronos
designados por el Fundador, el miembro nato elegido de entre aquellos que ostenten el cargo de
Presidente del Consejo de cada una de las Casas Ronald McDonald®, las personas fisicas y/o
juridicas independientes de la red de franquiciados y/o del propio Fundador que pertenezcan a la
comunidad médica vy las personas fisicas y/o juridicas independientes de la red de franquiciados
y/o del propio Fundador que provendan de areas que tendan alguna incidencia en los fines de la
Fundacion y diferentes al area de sanidad.

Desde 2019 se han incorporado al Patronato 8 nuevos patronos y han cesado 2 patronos.

11. EL Patronato evaluarg, interna o externamente, su propio desempeiio, como minimo, cada
3 anos.

LEALTAD
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Entre las diez responsabilidades de los patronos de las Fundaciones Ronald McDonald® esta la
contenida en punto 8° “Construir y mantener un Patronato competente. Todos los Patronatos
tienen la responsabilidad de articular prerrequisitos para candidatos, orientar nuevos miembros y
de forma periddica y comprensible realizar una evaluacion de su desempefio”.

Por su parte, la Guia de Gobernabilidad, establece como una buena practica, que cada afio se
solicite que todos los miembros del Patronato evallen los esfuerzos y capacidades del Patronato,
mediante la complementacion de un formulario que establece una serie de criterios a valorar.

En la reunidn del Patronato del 13 de diciembre de 2021, el 6rdano de gobierno aprobd la
metodologia de evaluacion basada en un cuestionario remitido a los patronos, cuyos resultados
seran procesados por parte de la direccion y valorados por la Comision Ejecutiva y el Patronato. Su
periodicidad sera bianual.

2.- PRINCIPIO DE CLARIDAD Y PUBLICIDAD DEL FIN SOCIAL

2A. El fin social y sus posibles cambios, deberan identificar u orientar sobre el campo de
actividad y sus destinatarios.

EL fin de la Fundacion es la puesta en marcha y mantenimiento de iniciativas a favor del bienestar
de los nifos. (Articulo 6 de los Estatutos)

La Fundacion, para la consecucion de sus fines, puede realizar las siguientes actividades:

- Principalmente, a través de asesoramiento y financiacion para la creacion de las llamadas
“Casas Ronald McDonald®".
Las Casas Ronald McDonald® estan destinadas a permitir la estancia, con caracter
temporal, de los nifios sometidos a tratamiento por causa de enfermedad de larga
duracién, y a sus familias.

- Conceder subvenciones para acciones con fines benéficos, en el ambito educacional,
cientifico-médico y de la solidaridad, a otras fundaciones o entidades cuyo fin sea
mantener iniciativas a favor del bienestar de los ninos vy de sus familias.

2B. Todas las actividades que realice la ordanizacion estaran encaminadas a la consecucion
del fin social, de modo que la ordanizacion no lleve a cabo actividades que no estén
explicitamente contempladas en sus Estatutos.

LEALTAD

Todas las actividades que realiza la Fundacion estan encaminadas a la consecucion de sus fines.

En 2020 la Fundacion realiz6 las siguientes actividades:

- Mantenimiento de las Casas Ronald McDonald® de Barcelona, Malaga, Valencia y Madrid.

- Gestion de las Salas Familiares Ronald McDonald® en Hospitales: Hospital Universitario La
Paz, Hospital Infantil Vall d"Hebron y Hospital Virgen de la Arrixaca inaugurada en 2021.

- Servicio de recogida a domicilio de leche materna “MilkTruck, solidaridad sobre ruedas”.

2020 ha sido un afio en el que los programas de la Fundacion se han visto afectados por la crisis
sanitaria provocada por el Covid-19 y por el confinamiento. En algunos programas se siguiod
atendiendo a las familias implantando los procedimientos necesarios para salvaguardar la
sequridad de las familias y empleados y se atendid a mas de 5.500 familias y 2.383 pacientes, con
una estancia media de las familias de 41 dias, con la participacion de 165 voluntarios. El servicio
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de recogida de lecha materna para el Banco Redional de Leche Materna cont6 con 290 donantes,
beneficio a 499 nifios y se recogieron 1.507 litros de leche.

2C. EL fin social sera conocido y de facil acceso.

El fin social de la Fundacion Infantil Ronald McDonald® es de facil acceso al pablico, ya que se
encuentra disponible en la pagina web de la Fundacién, en sus perfiles en redes sociales, en la
memoria de actividades y en los materiales de comunicacion de la Fundacion.

3.- PRINCIPIO DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO DE LA ACTIVIDAD

3A. Existira un marco estratédico y un plan anual con su correspondiente presupuesto y
objetivos cuantificables que engloben toda la Fundacion.

La Fundacion cuenta con un Plan Estratédico 2021-2024 con cinco ejes estratégicos y objetivos
cuantificables:

1. Calidad y atencion a las familias. Mantener y progresar en los niveles de calidad en la
atencién a las familias, a través de la construccidon de nuevos recursos y el uso de medios
digitales. Nuevos sistemas de mantenimiento preventivo para las Casas, identificacion de
nuevos hospitales, incremento en el servicio de recogida de leche materna, becas para otros
programas complementarios a los de la Fundacién. Ademas, organizacion de la primera
jornada de Family Center Care en Madrid y publicacion del primer estudio de impacto
relacionado con los beneficios generados por las Casas Ronald McDonald’s durante el tiempo
gue la Fundacion lleva establecida en Espafa. En lo que respecta a los voluntarios,
identificacion de perfiles de voluntarios dedicados a la captacion de fondos.

2. Fortalecimiento de marca. Potenciar la misién y marca para promocionar y dar a conocer el
papel de la Fundacién en la promocion del bienestar y la salud de los nifios y sus familias,
ante el publico en general.

3. Reforzar la captacion de fondos. Potenciar la autosostenibilidad de la Fundacion, a través de
campanas de captacion de fondos publicos y privados. Refuerzo de la alianza con McDonald’s
y otros canales externos. Desarrollo de campafias de captacion de socios y donantes.

4. Transformacion digital. Creacion de la capacidad y recursos necesarios que permitan dar
apoyo al sistema de forma general.

5. Garantizar la diversidad, iqualdad e inclusion. Mediante cursos de formacion, desarrollo de
politicas e implementacion de acciones estratégicas que permitan valorar el cumplimiento de
estos valores. Disponer de un comité de expertos que vele por su cumplimiento.

Asi mismo, la Fundacion elabora anualmente un plan de actuacion con su correspondiente
presupuesto vy objetivos cuantificables, que aprueba el Patronato. A fecha de elaboracion de este
informe la Fundacion cuenta con un Plan anual 2022, que incluye los proyectos v las actividades a
realizar en el ejercicio 2022.

3B. El Patronato aprobara los criterios y procesos de selecciéon de proyectos y de los
beneficiarios.

LEALTAD

Los criterios de seleccion de proyectos:

Los programas de la Fundacidn son, principalmente, la construccion y gestion de las Casas vy Salas
Ronald Mc Donald®.
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Para la aprobacion de las Casas Ronald McDonald®, una vez recibida una solicitud de un
hospital, el Area de Operaciones realiza un estudio de la capacidad del hospital v desde el Area
Financiera se elabora un estudio de viabilidad de la inversion. Todo ello se traslada a la Comision
Ejecutiva, al Patronato y a Ronald McDonald House Charities® para su licencia y aprobacion.

Las Salas Ronald McDonald® cuentan con un proceso de aprobacion, que incluye las siguientes
fases:

Proceso de exploracion.

Preparacioén ordanizacional

Planificacion financiera

Plan de Ejecucion

Licencias de Ronald McDonald House Charities® vy soporte de subvenciones
Lanzamiento del programa.

oukrwnE

Por otro lado, los criterios de seleccion de hospitales determinados por el Patronato atienden a
aspectos asistenciales, técnicos, estratégicos, reputacion sanitaria, tasa de natalidad o ayudas
publicas.

Criterios de seleccion de los beneficiarios:

En el articulo 8 de los Estatutos se fijan las redlas basicas para la determinacion de los
beneficiarios. La eleccion de los beneficiarios se efectuara por el Patronato, con criterios de
imparcialidad y no discriminacion, entre las personas que rednan las siguientes circunstancias:

- Formar parte del sector de poblacién atendido por la Fundacion.
- Demandar la prestacion o servicio que la Fundacion puede ofrecer.

A nivel interno, la Fundacion cuenta con un Manual de Operaciones, aprobado por el Patronato el
13 de diciembre de 2021, que dispone de una politica de requisitos de acceso tanto a las Salas
como a las Casas Ronald McDonald®, con criterios de no discriminacion vy sin preferencias a
grupos 0 individuos, incluyendo miembros del Patronato, Consejo de la Sala, empleados,
voluntarios, empleados de McDonald"s® y familiares o amigos.

3C. La planificacion debera ser aprobada por el Patronato.

LEALTAD

El articulo 10 de los Estatutos sefiala que el Patronato es el 6rgano de dobierno y representacion
de la Fundacion pudiendo realizar, en nombre de la misma, toda clase de actos de administracion
y disposicién con sujecion a lo dispuesto en el Ordenamiento Juridico y en los presentes Estatutos.
Unas de las diez responsabilidades del Patronato, recogida en el documento de las Diez
Responsabilidades de los Patronos es la de asequrar una planificacion eficaz. Los Patronos deberan
participar activamente en el proceso de planificacion y colaborar en la implementacion vy
monitorizacion de los objetivos del plan.

La Fundacion cuenta con un Plan estratégico 2017-2020, aprobado por el Patronato el 28 de
noviembre de 2017. Por su parte, el 10 de diciembre de 2020 fue aprobado el Plan de Actuacién
para el ejercicio 2021 con su correspondiente presupuesto.

A fecha de elaboracién de este informe, la Fundacién esta inmersa en el proceso de planificacion
estratégica para el periodo 2021-2024, que se sometera a la aprobacion del Patronato en
diciembre de 2021.
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3D. La Fundacién contara con sistemas propios formalmente definidos de control vy
sedquimiento interno de su actividad y de la de sus beneficiarios. Tales sistemas estaran
aprobados por el Patronato.

La Fundacion forma parte de la Ronald McDonald House Charities®, lo que implica estar sometida
a sus directrices de actuacion, sistemas de control y sequimiento de la actividad, auditorias vy
autorizaciones y a un sistema de rendicion de cuentas determinado. La Fundacion realiza un
reporte de informacion regular a la Ronald McDonald House Charities® siguiendo las pautas vy los
estandares marcados.

Para la realizacion de los programas, la Fundacién dispone de un Manual de Operaciones y
Politicas de Funcionamiento para las Casas Ronald McDonald® y un Manual de Operaciones y
Politicas de Funcionamiento para las Salas Ronald McDonald®, asi como, guias que contienen la
operativa, normas vy directrices, mejores practicas, herramientas y plantillas. A través de la
Plataforma RADASIla Fundacién accede a todos los manuales y duias, y reporta reqularmente a
Ronald McDonald House Charities®.

A nivel interno, cada Programa de la Fundacidn lleva su propio control presupuestario. Con caracter
mensual y con determinados KPi’s, se reporta a la Direccién Financiera de la Fundacion, la cual
realiza un registro y comprobacion de la informacion, y posteriormente pone en conocimiento de la
Comisidn Ejecutiva. Igualmente, en las Casas y Salas McDonald®, existen unos procedimientos de
control econdémico-financiero donde se establece una normativa para el manejo de fondos.

Por otra parte, para medir la satisfaccion de las familias beneficiarias y el impacto que generan los
programas, la Fundacion realiza encuestas a las familias. Estas se pueden descardar en la pagina
web y entregar en las urnas de las casas.

La Fundacién ha implantado, recientemente, en linea con su estrategia de transformacion digital,
una herramienta que ayudara a gestionar de manera mas eficaz, sencilla e integradora todos los
programas de la Fundacion, digitalizando y centralizando todos los procesos administrativos.
Disponiendo, a su vez, de funcionalidades para ofrecer atencién, por un lado a las familias
beneficiarias gestionando la ocupacion de las Casas y Salas McDonald® extrayendo datos de
impacto a través de unos informes establecidos, y por otro a socios/donantes y voluntarios.
Igualmente, la Fundacidén cuenta con un Plan de Voluntariado, que establece un modelo de
destion, y un sequimiento y evaluacion del Plan con encuestas de satisfaccion de los voluntarios.

4.- PRINCIPIO DE RENDICION DE CUENTAS E IMAGEN FIEL EN LA INFORMACION

4A. Los materiales de comunicacion y la informacion pablica reflejaran de manera fiel los
objetivos y la realidad de la Fundacién y no induciran a error.

El material de comunicacion de la Fundacion Infantil Ronald McDonald® (pagina web, Facebook,
LinkedIn, Twitter, Memoria de Actividades, Newsletter, etc.) refleja de manera fiel la realidad de la
Fundacion y no induce a error.

4B. La Fundacion contara con un correo electrénico institucional y una pagina web propia,
actualizada y en funcionamiento, con datos de constitucion y de contacto; el fin social,
actividades y beneficiarios de la Fundacion; la composicion del Patronato y del equipo destor;
el informe anual de actividades; el informe de auditoria y las cuentas anuales (PyG, balance y
memoria econémica).

LEALTAD
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La Fundacién cuenta con un correo institucional (fundacion@fundacionronald.ord) v una pagina
web propia, actualizada y en funcionamiento, con datos de constitucion y de contacto (teléfono y
formulario de contacto); el fin social, las actividades y los beneficiarios de la Fundacion; la
composicion del Patronato y del equipo gestor; el informe anual de actividades; el informe de
auditoria y las cuentas anuales.

La web tiene un enlace a la Ronald McDonald House Charities® e informacion sobre como
colaborar con la Fundacién: hazte socio, dona, hazte voluntario, testamento solidario, empresas,
urnas y SMS solidario.

La Fundacion cuenta con perfiles propios en Facebook, Instagram, Twitter y Youtube.

4C. La Fundacion contara con un procedimiento que asedure el sequimiento operativo y
financiero por parte de la empresa fundadora.

La Fundacion Infantil Ronald McDonald forma parte de la Ronald McDonald House Charities®, la
cual establece una serie de politicas, normas y procedimientos de obligado cumplimiento como la
Guia de Gobernabilidad o la Guia de las Casas vy de las Salas McDonald®.

Igualmente, la Fundacion cumple con los parametros de los ratios de liquidez y eficiencia
determinados por Ronald McDonald House Charities®.

Adicionalmente, en el Patronato hay 2 miembros designados por Restaurantes Mc Donald’s ® SA,
que son directivos de la compafiia.

4D. Los acuerdos de cesion del logotipo de la Fundacién deberan estar formalizados por
escrito.

McDonald’s Corporation® es la propietaria de todas las marcas registradas, logotipos y otra
propiedad intelectual de la Fundacion. En un acuerdo de licencia de uso, se establecen los términos
y las condiciones de uso de las marcas por parte de la Fundacion.

Por otro lado, la Fundacion Infantil Ronald McDonald en Espafa formaliza por escrito la cesion de

su uso en los acuerdos y contratos firmados con terceros, cumpliendo con las directrices de
McDonald’s Corporation®.

5.- PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA EN LA FINANCIACION

5A. Estaran facilmente disponibles: la composicion de la dotacion fundacional y del
patrimonio de la Fundacion por tipo de activo; y si los hubiera, el importe de los fondos
recaudados y el desdlose de los indresos por drupos de financiadores, con detalle de los
financiadores mayoritarios.

LEALTAD

Balance

El patrimonio neto de la Fundacion Infantil Ronald McDonald®, a 31 de diciembre de 2020,
ascendia a 11.325.459€, y estaba formado por la dotacién fundacional (30.010€), reservas
(1.089.909¢€), excedentes de ejercicios anteriores (439.724€), el excedente del ejercicio (624.547€)
y subvenciones, donaciones y legados de capital (9.141.270€). El pasivo del balance estaba
formado Unicamente por pasivo corriente (215.529€), intedrado por deudas a corto plazo (6.070€)
y otros acreedores (209.459¢€).
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El activo del Balance, en esa misma fecha, ascendia a 11.540.988€. El Inmovilizado Material
representaba el 76,4% del activo, sumaba 8.818.656€ y recogia el coste de construccion vy
equipamiento de cuatro casas en uso y tres salas familiares ubicadas en recintos hospitalarios. El
inmovilizado intangible era de 27.223€ vy las inversiones financieras a largo plazo 42.110¢€.

El activo corriente (2.653.332€) estaba integrado principalmente por efectivo y otros activos

liquidos equivalentes.

Ingresos

McDonald® es el principal donante y coparticipe de la organizacion; contribuyendo, tanto la

compafia como los franquiciados, a la consecucion de los objetivos de la Fundacion.

El desglose de los ingresos de la Fundacidn Infantil Ronald McDonald® durante el periodo 2020-

2019 era el siguiente (€):

2020 2019
Subvenciones Ordanismos Oficiales 235.273€ 138.198€
Donaciones Asociacion Licenciatarios Sistema McDonald® 1.337.959€ 955.609€
Donaciones Ronald McDonald House Charities 196.178€ 87.742€
Ingresos Restaurantes Happy Day y urnas/quiosco 685.346€ 831.227€
Otras aportaciones privadas 618.545€ 794.835€
Ventas 19.882€ -
Ingreso eventos y patrocinio 97.292€ 204.354€
Ingresos por loteria 115.320€ 147.225€
INGRESOS TOTALES 3.305.795€ | 3.159.190€

5B. Seran conocidas las relaciones existentes con la empresa fundadora (uso de imaden,

transacciones, servicios, plantilla, etc.).

LEALTAD

La Asociacion de Licenciatarios del Sistema McDonald’s® es el principal financiador y colaborador
de la Fundacion. Los empleados vy franquiciados apoyan a la Fundacién tanto con contribuciones
econdmicas como con acciones de captacion de fondos o mediante su participacién en los

distintos 6rganos de gobierno de la Fundacion.

La colaboracion de McDonald’s® con la Fundacion Infantil Ronald McDonald® se basa en tres

pilares principales.

Todos los restaurantes McDonald’s® de Espafia donan el 0,1% de sus ventas anuales, con un
maximo de 1 millén. Los franquiciados lo hacen a través de un acuerdo con la Asociacion de
Licenciatarios del Sistema McDonald® en Espafia.

Todos los afios se celebra el McHappy Day, una jornada de recaudacion benéfica que
McDonald’s® celebra en noviembre, en la que todo lo obtenido por la venta en sus
restaurantes de la hamburduesa BigMac® se dona a la Fundacion. Durante ese dia también, se
ponen a la venta pequenos objetos como pines, tazas o peluches.

En todos los restaurantes McDonald’s® hay urnas, junto al mostrador, donde los clientes
pueden realizar donaciones a la Fundacion. Desde hace mas de un afo los clientes también
pueden donar a través de los quioscos donde se realizan los pedidos. Aproximadamente el
90% de los restaurantes McDonald s® tienen activada esta donacion en sus quioscos.

Los empleados de McDonald s® forman un grupo” Orgullo y Compromiso”, mediante el cual
se involucran en acciones de captacién de fondos para la Fundacion.
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5C. En el caso de contar con participacion en sociedades mercantiles o en otras entidades
vinculadas, seran conocidas las participaciones y las transacciones de la Fundacién con
dichas entidades vinculadas.

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® no tiene participaciones en entidades vinculadas.

6.- PRINCIPIO DE CONTROL EN LA UTILIZACION DE LOS FONDOS

6A. La Fundacion llevara a cabo una politica de dasto condruente con su sostenibilidad
financiera y sus objetivos fundacionales.

La Fundacion tiene una financiacion diversificada, con una pluralidad de financiadores, siendo el
principal financiador la Asociacion de Licenciatarios del Sistema McDonald s® en Espafia con un
43,5%. La Fundacion busca obtener fondos para financiar su crecimiento a través de diferentes
actividades de captacion de fondos y de recursos de terceros. Son multiples las formas de
colaborar con la Fundacién: donaciones requlares (@ 31 de diciembre de 2020 la Fundacion
contaba con 287 socios) o puntuales a través de la web, tarjeta débito/crédito, PayPal o
domiciliacion bancaria; colaboraciones de empresas; urnas en los restaurantes McDonald s®
(digitales y tradicionales), SMS solidarios, etc.

En 2020, el ratio de ingresos publicos sobre ingresos totales era del 6,9% frente al 93,1% de los
indresos privados. Por su parte, en 2019 los ingresos piblicos representaron el 5,9% de los
ingresos v los privados el 94,1%.

En 2020 la Fundacion tenfa ajustado su nivel de dastos a los indresos, siendo los ratios de
excedente del periodo de estudio 7,5% en 2020y 9,1% en el 2019.

En cuanto a la estructura de Balance, a 31 de diciembre de 2020 el ratio de deuda total (215.529€)
entre los fondos propios (2.184.190€) era del 9,9% lo que suponia un bajo nivel de
endeudamiento. El ratio de deuda total entre activo total (11.540.988€) indicaba que solo el 1,9%
de los recursos totales de la Fundacion estaban financiados por terceras partes. La deuda era en su
totalidad a corto plazo y estaba compuesta en su mavyoria por otros acreedores.

Respecto a la liquidez, a 31 de diciembre de 2020 la Fundaci6n tenia un disponible y realizable
(2.649.822€) que representa 12,9 veces la deuda a corto plazo, por lo que la Fundacién Infantil
Ronald McDonald® no tendria problemas para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. El
disponible estaba compuesto por efectivo y otros activos liquidos equivalentes (2.635.230€) e
inversiones financieras a corto plazo (3.510€) y el realizable, por deudores comerciales y toras
cuentas a cobrar (10.282¢€).

A 31 de diciembre de 2020 la Fundacion tenia en su balance “Subvenciones, donaciones y ledados
recibidos” correspondientes a las aportaciones econdémicas destinadas a la financiacion de las
Casas por importe de 9.141.270%€, lo que representaba el 80,7% del patrimonio neto. Esta cantidad
se imputa a la cuenta de resultados en funcién de la amortizacién del inmovilizado financiado.

6B. Sera conocida la distribucion de los dastos de funcionamiento agrupados en las
categorias de Programas-Actividad; Gestion-Administracion; y en su caso Actividad Mercantil
y Captacion de Fondos. Sera ademas conocido el destino de los fondos desdglosado por cada
proyecto y linea de actividad de la Fundacion.

LEALTAD

El destino de los fondos por linea de actividad se encuentra disponible en la memoria de
actividades publicada en la pagina web.
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Ratios de distribucion de los gastos:

Gastos Mision / Gastos Totales 85%
Gastos de Captacion de fondos / Gastos Totales 9%
Gastos Administracion/ Gastos Totales 6%

El desglose del gasto de la misidn por areas de actuacién de Fundacion Infantil Ronald McDonald®
es:

Gastos Casas Ronald McDonald / Gastos Totales 75%
Gastos Salas Familiares / Gastos Totales 9%
Gastos recogida leche materna / Gastos Totales 1%

6C. La Fundacién contara con una politica de aprobacion de dastos y con criterios de seleccion
de proveedores, ambos aprobados por el Patronato.

LEALTAD

La Fundacién cuenta con una Politica de aprobacion de dastos y seleccién de proveedores
aprobada por el Patronato el 13 de diciembre de 2021.

La seleccion de proveedores se lleva a cabo, mediante el procedimiento siquiente:

1. Se precisaran al menos tres presupuestos por escrito de tres proveedores que puedan
ofrecer el mismo servicio o producto de similar calidad. Si el servicio o producto es
prestado por un proveedor que ya ofrece servicio a la empresa fundadora se le incluira en
la solicitud de presupuestos con la finalidad de obtener unas condiciones mas ventajosas.

2. Lla persona encardada de la solicitud de estos presupuestos expondra a su responsable
directo los presupuestos recibidos y se seleccionara de preferencia, el mas econémico. Si
la eleccion resultante no recayese sobre la oferta mas econdmica, se debera justificar el
motivo de la seleccion.

3. En caso del que el gasto exceda los 3.000 euros, debera ser consultado al director de la
Fundacion, el cual evaluara los tres presupuestos presentados y emitira su opinion
pudiendo trasladarlos a la Comision Ejecutiva.

4. Para seleccionar al proveedor se tendra en cuenta las variables de precio del producto o
servicio, descuentos o rappels, solvencia y transparencia del proveedor, si el proveedor
dispone de protocolos relacionados con la igualdad, la equidad v la inclusion, plazo de
entreda, servicios personalizado y nivel de formalizacion ledal en sus actividades.

En cuanto a la politica de aprobacion de gastos, el procedimiento es el siguiente:

La persona responsable del gasto comprobara la disponibilidad de partida presupuestaria para
acometer la compra o contratar el servicio y remitira la oferta a su superior quien aprobara o no el
dasto teniendo en cuenta lo indicado en los puntos anteriores en relacion con la seleccion del
proveedor, la correcta justificacion de este gasto y su adaptacion presupuestaria.

Si el gasto excede de 3.000 €, debera contar con la aprobacion del Consejo de la Casa o Sala o del
Director de la Fundacion quien podra someterlo a la decision de la Comisién Ejecutiva que actla
como 6rdano delegado del Patronato. Si el dasto no es aprobado, se indicaran los motivos y las
medidas para subsanarlo.
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Una vez aprobado el dasto, la persona responsable del mismo encargara al proveedor la operacion.
En el caso de que proceda, se firmara contrato que sera remitido a su superior para su revision y
firma. La persona responsable del gasto debe validar que el servicio prestado o los productos
servidos responden a lo acordado y comprobara que el importe, concepto y fecha de la factura son
correctos y coinciden con la informacion facilitada en la propuesta de compra. En caso de que la
factura sea correcta, o después de resolver la incidencia y con la factura corredida la enviara a su
responsable o al responsable del area financiera para que la registre en el control presupuestario y
proceda al pago.

Este procedimiento es aplicable a todos los gastos de la actividad de la Fundacion, excepto a los
gastos de viaje que se regiran por la politica de viajes.

6D. La Fundacion practicara la liquidacion del presupuesto de indresos y dastos del afio
anterior que sera aprobada por el Patronato.

La Fundacion Infantil Ronald McDonald®, con caracter anual, liquida el presupuesto del afio
anterior. La liquidacion del presupuesto de 2020, incluida en las cuentas 2020, fue aprobada por el
Patronato en la reunion del 22 de junio de 2021.

Liquidacion del presupuesto 2020 (€):

Ingresos Totales Presupuestados 3.496.641€
Ingresos Totales Reales 3.305.793€
Desviacion en Ingresos -190.848¢€
Gastos Totales Presupuestados 3.137.978€
Gastos Totales Reales 2.681.247€
Desviacion en Gastos 456.731€

En 2020, debido a la situacion ocasionada por la pandemia de Covid-19, los ingresos reales se
vieron afectados, y fueron algo menores a los presupuestados. Como consecuencia de la
implantacion de un plan de contencion del gasto, se origind una desviacidn positiva respecto al
gasto presupuestado.

6E. En el caso de contar con instrumentos financieros y participacion en entidades vinculadas,
la Fundacion contara con unas normas de inversion suficientemente detalladas aprobadas
por el patronato. Estas normas incluiran la politica de destion de los valores emitidos por la
empresa fundadora y sus entidades vinculadas. La Fundacion contara con una politica
explicita de destion de riesdos financieros.

La Fundacion no cuenta con instrumentos financieros en el periodo de estudio.

7.- PRINCIPIO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES LEGALES

7A. La Fundacion acreditara el cumplimiento de las obligaciones ledales frente a la
Administracion Tributaria, Seduridad Social y Protectorado o Registro correspondiente.

LEALTAD

La Fundacion cuenta con las siguientes acreditaciones:

- Certificado de la Agencia tributaria de estar al corriente de pago a fecha 3 de agosto de
2021, con una validez de doce meses.

- Certificado de la Tesoreria de la Sequridad Social de que no tienen deudas pendientes con
fecha 15 de septiembre de 2021.
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- Justificante depdsito cuentas anuales de 2019 con fecha 11 de octubre de 2021.

- Justificante de solicitud de inscripcion de cuenta 2020 ante el Ministerio de Cultura vy
Deporte, con fecha 1 de julio para las cuentas 2020.

- Justificante de la presentacion del plan de actuacion de 2021 al Protectorado.

- Justificante de presentacion a la Adgencia Tributaria de la Memoria Econémica de fecha 7
de julio de 2021.

- Instancia de legalizacion de libros de actas 2017-2021 vy libro diario 2017-2020 con fecha
17 de enero de 2022.

7B. La Fundacion formulara las cuentas anuales de acuerdo con el Plan General de
Contabilidad de Entidades sin Fines Lucrativos, que seran sometidas a auditoria externa y
aprobada por el Patronato.

La Fundacion Infantil Ronald McDonald® formula las cuentas anuales de acuerdo con el Plan
General de Contabilidad de Entidades sin Fines Lucrativos. Dichas cuentas han sido auditadas por
Mazars Auditores, S.L.P en el periodo de estudio y no presentan salvedades.

Las cuentas anuales de 2020 fueron aprobadas por el Patronato el 22 de junio de 2021 vy las de
2019 el 15 de junio de 2020.

7C. La Fundacién contara con normas y procedimientos para el cumplimiento normativo
(prevencion de la comision de delitos, proteccion de datos de caracter personal, etc.).

La Fundacién cuenta con un Cddigo de Conducta de Patronos, que exige que los miembros del
Patronato de la Fundacion adopten un alto nivel de conducta profesional y personal en el
desarrollo de sus actividades, respetando todas las leyes y normativas.

La Fundacion dispone de una Politica de Denuncia Andnima para todos patronos, miembros de los
Consejos de las Casas Ronald McDonald®, empleados y voluntarios de la Fundacion Infantil
Ronald McDonald®, que exige su compromiso a mantener los mas altos estandares y limites
éticos, profesionales y personales, y actuar con respeto, integridad, ecuanimidad y honestidad en
todo momento.

Cuenta también con unos Procedimientos de Control Econdémico-financiero, que incluyen una
normativa especifica para el manejo de los fondos, que contiene el tratamiento del efectivo, pagos
e ingresos a través de bancos, plataformas de pago, tarjetas de crédito etc. y normativa especifica
para los eventos para la captacion de fondos.

Igualmente dispone de unos procedimientos para la prevencion del blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo vy la formacion a los empleados de la Fundacion, aprobados por el
Patronato el 28 de noviembre de 2017.

7D. La Fundacidn contara con procedimientos para asedurar el cumplimiento de las normas
de conducta internas.

LEALTAD

La Fundacidn cuenta con una Politica de cumplimiento de las normas de conductas internas
ratificada por el Patronato en diciembre de 2021.

La Fundacién como miembro de la Ronald McDonald House Charities® cuenta con un Manual de
Operaciones y Politicas de Funcionamiento para las Casas y Salas de Ronald McDonald® para
todos los empleados, voluntarios, Consejeros y Patronos de la Fundacion. Dicho Manual prohibe
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estrictamente la represalia contra una persona que reporta una mala conducta, plantea una
preocupacion o coopera en una investigacion, siempre y cuando la persona haya actuado en buena
fe y con una creencia razonable de que esta proporcionando informacién verdadera.

En lo que se refiere a los empleados de McDonald’s® Sistemas de Espafia que prestan servicios a
la Fundacion, el Manual establece que deben cumplir con las normas de conducta empresarial de
McDonald’s® (“The Standards”) al reportar cualquier inquietud en relacion con la Fundacion, y
que cualquier empleado de McDonald’s® que tome represalias sera sujeto a accion disciplinaria
incluido el despido.

Con respecto al resto de los colaboradores de la Fundacion que no son empleados de McDonald’s®
que quieran  reportar una preocupacion o denuncia, el Manual establece el siduiente
Procedimiento.

1. El denunciante debe informar sin demora al Presidente o al Secretario de la Fundacion. Si el
problema involucra una de estas dos figuras el denunciante debera ponerse en contacto con el
Presidente del Comité de Auditoria de la Fundacion.

2. Si el denunciante se siente incobmodo o intimidado en sequir los pasos arriba indicados, puede
reportar el incidente al McDonald’s® Business Intedrity Line llamando al ndmero 1-800-261-9827.
3. El denunciante puede informar andnimamente

4. La persona que recibe el informe del denunciante debe actuar con prontitud para investigar y/o
resolver el problema.

5. La identidad del denunciante, si es conocida, permanecera andnima a las personas directamente
involucradas en aplicar esta politica, a menos que no se requiera investigacion policial.

7E. La Fundacion contara con un canal de suderencias y reclamaciones.

LEALTAD

La Fundacion tiene habilitado en su web un formulario de contacto para hacer llegar suderencias,
quejas o reclamaciones a un buzdn que es atendido por el departamento de Comunicacion de la
Fundacion. Desde Comunicacién se resuelven o se derivan a quien corresponda.

Por otro lado, las quejas recibidas en las Casas, a través, de las encuestas y hojas de reclamaciones
son registradas en el CRM y se destionan desde la Direccion de Operaciones de la Fundacion, se
reportan a Ronald McDonald House Charities® v al Patronato, donde son evaluadas.

En la reunion del Patronato del 13 diciembre de 2021 se aprobd el establecimiento de un canal de
denuncias, implementado y gestionado por una empresa externa (Ethics Channel SL).
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2020 2019
A. ACTIVO NO CORRIENTE 8.887.656 € 8.819.888 €
. Inmovilizado intangible 27.223 € 0€
Il. Bienes del Patrimonio Historico 0€ 0€
[ll. Inmovilizaciones materiales 8.818.323 € 8.779.576 €
IV. Inversiones inmobiliarias 0€ 0€
V. Inversiones en entidades del grupo y asociadas a largo plazo 0€ 0€
VI. Inversiones financieras a lardo plazo 42.110 € 40.312 €
VII. Activos por impuesto diferido 0€ 0€
B. ACTIVO CORRIENTE 2.653.332 € 2.471.664 €
. Activos no corrientes mantenidos para la venta 0€ 0€
Il. Existencias 0€ 0€
[ll. Usuarios y otros deudores de la actividad propia 0€ 0€
IV. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 10.282 € 12.432 €
V. Inversiones en entidades del grupo y asociadas a corto plazo 0€ 0€
VI. Inversiones financieras a corto plazo 7311 € 7311 €
VII. Periodificaciones a corto plazo 3510 € 109 €
VIII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 2.632.230 € 2451811 €
TOTAL ACTIVO (A+B) 11.540.988 € 11.291.551 €
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2020 2019

A. PATRIMONIO NETO 11.325.459 € 11.078.711 €
A.-1 Fondos propios 2.184.190 € 1.559.643 €
. Dotacién fundacional/Fondo social 30.010 € 30.010 €
Il. Reservas 1.089.909 € 769.399 €
ll. Resultados de ejercicios anteriores 439.724 € 439.724 €
IV. Resultado del periodo 624.547 € 320.509 €
A.-2 Ajustes por cambios de valor 0€ 0€
A.-3 Subvenciones, donaciones y ledados recibidos 9.141.270 € 9.519.068 €
B. PASIVO NO CORRIENTE 0€ 0€
. Provisiones a largo plazo 0€ 0€
Il. Deudas a largo plazo 0€ 0€
1. Deudas con entidades del grupo y asociadas a largo plazo 0€ 0€
IV. Pasivos por impuesto diferido 0€ 0€
V. Periodificaciones a largo plazo 0€ 0€
C. PASIVO CORRIENTE 215.529 € 212.840 €
. Pasivos vinculados con activos no corrientes mantenidos para

la venta 0€ 0€
Il. Provisiones a corto plazo 0€ 0€
[ll. Deuda a corto plazo 6.070 € 0€
IV. Deudas con entidades del grupo y asociadas a corto plazo 0€ 0€
V. Beneficiarios acreedores 0€ 0€
VI. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 209.459 € 212.840 €
VII. Periodificaciones a corto plazo 0€ 0€
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 11.540.988 € 11.291.551 €
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2020 2019
A. OPERACIONES CONTINUADAS
1. Ingresos de la entidad por actividad propia 2.549.613 € 2.425.808 €
2. Ayudas monetarias y otros -115€ -7.872 €
3. Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 19.882 € 0€
4. Variacion de existencias de productos terminados y en curso
de fabricacion 0€ 0€
5. Trabajos realizados por la empresa para su activo 0€ 0€
6. Aprovisionamientos -88.851 € -74.385 €
7. Otros ingresos explotacion 115320 € 147.225 €
8. Gastos de personal -940.709 € -877.933 €
9. Otros gastos de explotacion -1.029.466 € -1.292.105 €
10. Amortizacion del inmovilizado -620.978 € -586.158 €
11. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y
otras afectas a la actividad mercantil 620.978 € 586.158 €
12. Excesos de provisiones 0€ 0€
13. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 0€ 0€
A.1 EXCEDENTE DE EXPLOTACION
(142+3+445+6+7+8+9+10+11+12+13) 625.674 € 320.737 €
14. Ingresos financieros 0€ 0€
15. Gastos financieros 0€ 0€
16. Variacion del valor razonable en instrumentos financieros 0€ 0€
17. Diferencias de cambio 0€ 0€
18. Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos
financieros 0€ 0€
A.2 EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS
(14+15+16+17+18) 0€ -228 €
A.3 EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2) 625.674 € 320.509 €
19. Impuesto sobre beneficios -1.127 € 0€
A.4 VARIACION DEL PATRIMONIO NETO RECONOCIDA EN EL
EXCEDENTE DEL EJERCICIO (A.3+19) 624.547 € 320.509 €
B.1) VARIACION DEL PATRIMONIO NETO POR INGRESOS Y
GASTOS RECONOCIDOS DIRECTAMENTE EN EL PATRIMONIO
NETO 2.760.342 € 2.979.515 €
C.1) VARIACION DEL PATRIMONIO NETO POR
RECLASIFICACIONES AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO -3.138.141 € -3.011.965 €
D) VARIACIONES DE PATRIMONIO NETO POR INGRESOS Y
GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO NETO -377.799 € -32.450 €
H) Otras variaciones 245,95 €
1) RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN
EL EJERCICIO 246.748 € 287.813 €
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Iv.
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RATIOS 2020
FONDOS PROPIOS

Dotacion Fundacional/ Activo Total
Fondos Propios/ Activo Total
Patrimonio Neto/ Activo Total

RATIOS DE ENDEUDAMIENTO

Deuda Total/Fondos Propios
Deuda Total/ Activo Total

RATIO DE LA CALIDAD DE LA DEUDA
Deuda CP/ Deuda Total
RATIOS DE LIQUIDEZ

(Disponible + Realizable) / Deuda CP
(Disponible + Realizable) / Deuda Bancaria CP
Disponible / Activo Total

(Disponible + Realizable) / Activo Total
Disponible / Deuda CP

Disponible / Deuda Bancaria CP

RATIOS DE INVERSIONES FINANCIERAS E INMOBILIARIAS

Inversiones Financieras a CP/ Activo Total
Inversiones Financieras a LP/ Activo Total
Total Inversiones Financieras / Activo Total
OTROS RATIOS

Excedente del Ejercicio / Ingresos Totales
Resultado Financiero/ Ingresos Totales

ACERCA DE LEALTAD INSTITUCIONES
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0,3%
18,9%
98,1%

9,9%
1,9%

100,0%

12,3
0,0
0,2
0,2

12,2
0,0

0,1%
0,4%
0,4%

7,5%
0,0%

Lealtad Instituciones es una ordanizacion profesional e independiente cuya labor es analizar vy
acreditar la transparencia y buenas practicas de las fundaciones empresariales y patrimoniales.
Constituida por la Fundacion Lealtad, aprovecha el know-how de los mas de 16 afios analizando la
transparencia y buenas practicas de las ONG, para impulsar estos valores en el sector de las

fundaciones empresariales y patrimoniales.

Mas informacion en http://www.lealtadinstituciones.com
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